% Hospitality

Le marcheé de I’hotellerie en France

Part de I'hétellerie dans les
lits touristiques en France

au ler janvier 2023
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En 2023, I'hétellerie frangaise, classée et non
classée, offre 28,5% des lits touristiques en

Campings classés

France (16 850 établissements commercialisant 49.6%
627 621 chambres a une clientéle nationale et
internationale).
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par zone et classement
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Montée en gamme de I’'hétellerie frangaise

Les 4 et 5* représentent 16,6% du parc hotelier et 22% des hétels classés avec une augmentation
fulgurante de leur nombre.

Une partie non significative d’hétels haut-de-gamme se cache également derriére le segment
des hétels non classés. Car les nombre d'étoiles pése désormais moins que le prix dans le choix du
voyageur. La part des hotels économiques se réduit drastiquement. La concurrence des meublés
de tourisme est plus forte sur ce segment.
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Alpes, grace & ses nombreuses stations de ski. Source Statista ler janvier 2023, hors Mayotte

Structuration du marcheé

de I'hotellerie
Indépendants vs Groupes & Chaines

Hétels indépendants, groupes ou chaines ?

. . Qui sont les indépendants ?
hotels classes Des hotels non affiliés ou affiliés a une
indépendants chaine volontaire, ou un établissement
en franchise.

82 %

. . Chaines intégrées
Chaines volontaires Hétels appartenant au groupe
Etablissements traditionnels indépendants propriétaire de I'enseigne (souvent en
qui se regroupent pour faciliter leur franchise). Les hotels adoptent tous le
commercialisation. nom de la chaine et doivent respecter

des normes de produit et de service.
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Diversification des activités hotelieres

Montée en gamme par la diversification des activités
génératrices de revenus.

Pour proposer une expérience globale in-house, Iles
établissements  s'équipent de points de restauration
traditionnels ou plus contemporains (point de restauration
ouvert & la clientéle de I'hétel et extérieure).

abe

hotels-spa

Offrir une pause détente et bien-étre fait €galement partie des
nouveaux investissements des établissements hoteliers.

Performances hotellerie France
2023 et amorces 2024
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Sources: Bilan du marche hoételier frangais en 2023 et perspectives 2024
Alliance France Tourisme et MKG Consulting

asterio

Le PMS qui centralise toutes vos activités asterio.com
Hébergement - Restaurant - Spa - Activités a planning



